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Apdrosinasanas produkta informacijas dokuments sniedz visparigu produkta aprakstu. Pilniga informacija, kas sniedzama pirms
apdrosinasanas liguma noslégsanas, un informacija par apdrosinasanas produktu ir sniegta citos dokumentos. Pilniga informacija, tostarp
apdrosinasanas noteikumi, kas satur izsmelosu informaciju par apdrosinasanas produktu, ir publicéta www.bta.lv.

Sis dokuments neatspogulo konkréta apdrogina$anas liguma noteikumus. Noslégta apdro$ina$anas liguma noteikumi, tostarp apdroginatie
riski, ir noraditi apdrosinasanas liguma.

Kads ir Sis apdrosinasanas veids?

Kiberrisku apdrosinasana ir paredzéta, lai sniegtu finansialu palidzibu Tev, Tavam kopdzives partnerim un bérnam digitalaja vidé veiktas
krapsanas vai emocionalas pazemo$anas gadijuma.

Kas tiek apdrosinats? Kas netiek apdrosinats?
J

v Kiberkrapsana: x  skaidras naudas zudums (pieméram, naudas
v tre$a persona veic krapniecisku elektronisku izkrapSana vai zadziba);
naudas lidzeklu parskaitjumu no Tava personiga % zaudgjumi kas saistiti ar juridiskas personas
bankas konta; bankas kontu finansu iestadg;
v Tu labticigi parskaiti naudas lidzeklus no sava % zaudgjumi kurus izdevies atgut, pieméram, no
personiga bankas konta uz tresas personas kontu finansu iestades;
péc krapnieciskas elektroniskas sazinas; *  zaud&jumi par viltotam vai bistamam precém;
v tre&3 persona krapnieciski izmanto vai elektroniski % zaud€jumi par precém vai pakalpojumiem, kas
parskaita naudas lidzeklus no Tava digitala maka; atbilst sniegtajam  aprakstam preces vai
v tre$a persona veic krapniecisku pirkumu tiessaists, pakalpojuma iegades bridi;
izmantojot Tavu maksajumu karti. % izpirkuma maksa, kas tiek pieprasita no Tevis
Kiberkrap&anas gadijuma més atlidzinasim Tev lelilgtroniskas sazinas vai klatienes komunikacijas
aika ;

radusos finansialos zaud&jumus, pieméram, no Tava
personiga bankas konta vai digitala maka parskaitito
naudas summu.

% zaud&jumi kas raduSies jebkadas digitalas
valltas, virtualas valltas vai kriptovaliitas
izmantosanas del;

% zaudéjumi kas radusies, Tev piedaloties

¥ Ekomerdijas krapsana - fticssaistes tirgotajs veic tieSsaistes izsolés, loterijas vai azartspélés.

krapniecisku darbibu, pardodot Tev preces vai
pakalpojumus.

E-komercijas krapsanas gadijuma més atlidzinasim Tev
radusos zaud&jumus preCu vai pakalpojumu iegades
vertiba.

NB! Visi gadijumi, kas netiek apdrosinati, ir noraditi
apdrosinasanas liguma.

v Identitates zadziba - Tres3 persona izmanto Tavus
personas datus*, pieméram, vardu, uzvardu vai
personas kodu, lai tieSsaisté veiktu krapnieciskas vai
citas pretlikumigas darbibas ar mérki git finansialu
labumu.

Identitates zadzibas gadijuma meés atlidzinasim Tev
radusies  identitates  atjaunoSanas  izdevumus
(pieméram, juridisko pakalpojumu izdevumus).

v/ Kibermobings - TreSa persona aizskar Tavu vai Tava
bérna godu un cienu vai emocionali pazemo digitalaja
Vide.

Kibermobinga gadijuma més atlidzinasim Tev radusos
palidzibas izdevumus (pieméram, par psihologa vai
psihoterapeita konsultacijam).

NB! Polisé ir minéts kadi riski ir apdrosinati.



E Vai ir kadi seguma ierobeZojumi?

-

Netiek atlidzinati zaudg&jumi, ja apdroSinatais
risks iestajies pirms apdroSinasanas liguma
noslégsanas.

Ja més izmaksajam apdrosinasanas atlidzibu un
Tev ir izdevies atgut zaudgjumus, piemeéram, no
finansu iestades, més pieprasisim atmaksat
mums naudas summu izmaksatas
apdrosinasanas atlidzibas apmeéra.

.-

NB! Visi seguma ierobezojumi ir noraditi noslégtaja
apdrosinasanas liguma.

Kur es esmu apdrosinats?

— Apdrosinasana ir spéka Visa Pasaulé.

Kadas ir manas saistibas?

— Informé& mis par izmainam sava kontaktinformacija.

— Aizsarga savus personas datus, informaciju par maksajumu kartém un personigajiem bankas kontiem.

— Pirms veic naudas parskaitijumu, parbaudi tresas personas identitati, ja sanem $adu IGgumu elektroniskaja sazina.
— Nekavéjoties informé mis par apdrosinata riska iestasanos un ievéro misu turpmakos noradijumus.

Kad un ka man javeic samaksa?

Apdrosinasanas prémijas apmérs un samaksas termins ir noteikts apdroSinasanas polise. Apdrosinasanas prémiju var samaksat,
izmantojot bankas parskaitijumu, klatiené klientu darfjumu centros vai zvanot uz 26121212.

w, Kad sakas un beidzas segums?

Apdrosinasana stajas speka ar apdrosinasanas perioda sakuma datumu, ar nosacijuma, ka apdrosinasanas prémiju, vai tas pirmo dalu,
esi samaksajis polisé noraditaja apméra un termina.

Apdrosinasana tiek partraukta uzreiz péc apdrosinasanas perioda pédgjas dienas.

Ja nesamaksasi apdrosinasanas prémijas kartéjo maksajumu lidz misu pazinojuma noraditajam terminam, més varésim izbeigt
apdrosinasanas ligumu.

Ja izmaksato apdrosinasanas atlidzibu summa sasniegs apdrosinajuma summas apméru, tad apdrosinasanas ligums zaudés spéku un
aicinasim Tevi slégt jaunu apdrosinasanas ligumu

m Ka es varu atcelt ligumu?

Tev ir tiesibas izbeigt apdrosinasanas ligumu pirms apdrosinasanas perioda beigam, ja rakstveida mums par to pazinosi vismaz 15
dienas ieprieks.



